
제2장 전략목표별 성과계획 추진계획

전략목표 적극적인 구정홍보와 주민소통 활성화로 신뢰와 소통의 구정 구현

[소관실국] 홍보실

1. 기본방향

○ 적극적인 구정홍보 추진

○ 뉴미디어를 활용한 주민소통강화

○ 열린 으뜸서구 소식지 발행

(단위:개, 백만원)

< 정책사업목표 현황 >

정책사업목표 성과

지표수
단위 사업수 예산액

열린행정 구현으로 참여자치 실현 3 3 396

2. 조직 및 인력현황
(단위 : 명)

부서명
정원

현원 계단위 직제명
계 4급이상 5급 6급이하

계 10 0 1 9 10

홍보실 10 0 1 9 10
언론홍보담당, 뉴미디어담당, 구보
편집담당

(단위: 백만원, %)

3. 예산현황

구 분 예 산 액 전년도예산액 비교증감
구성비 구성비 증감률

계 470 100.00 % 619 100.00 % △149 △24.09%

정 책 사 업 396 84.29 % 395 63.74 % 1 0.37%

행 정 운 영 경 비 74 15.71 % 224 36.26 % △151 △67.10%

인 력 운 영 비 31 6.53 % 154 24.93 % △124 △80.11%

기 본 경 비 43 9.18 % 70 11.33 % △27 △38.46%

재 무 활 동 0 0.00 % 0 0.00 % 0 0.00%



정책사업목표 열린행정 구현으로 참여자치 실현

(1) 주요내용

○ 구정홍보 강화

- 구정 시책과 유익한 생활정보 제공으로 주민 알권리 충족

- 구정홍보 자료수집 및 제공

- 언론사 취재 지원 및 기자실 운영

- 구정행사 사진 촬영 및 기록 보존 관리

- 신문스크랩 및 보도 분석

○ 뉴미디어 활용

- 구청 SNS 통한 다양한 소식 제공 및 구정홍보

- 소통담당관제 운영

- 구정행사 동영상 촬영 및 기록 보존 관리

- 구정주요 뉴스 영상물 제작 상영

○ 열린 으뜸서구소식지 발행

- 으뜸서구소식지 발행

- 기자단 운영

(2) 성과지표 및 목표치 설정

< 성과지표별 목표치 설정 >

성과지표(단위)
지표
유형

가중
치

실적 및 목표치 측정산식
또는 측정방법

자료수집
방법/출처구분 '15 '16 '17 '18 '19

언론매체보도율(건) 핵심 50

목표 2,128 1,908 1,914 1,926 1,926 (자료제공건수
× 0.2) + (보도
건수 × 0.3) + (
특별기사(기고,
인터뷰 등) × 0.
5)

내부보고자
료실적 2,128

SNS운영실적(건) 핵심 30

목표 122,640 133,010 133,010 133,010 133,010 (블로그, 페이스
북, 트위터, 카카
오스토리등 게재
건수×0.7)+(블로
그 일평균 페이
지 뷰×0.1 + 페
이스북 좋아요×
0.1 + 카카오 스
토리 구독자×0.1
)

내부보고자
료실적

122,64
0

133,01
0

기획홍보실적(건) 일반 20
목표 170 165 170 170 170 기획홍보건수(언

론매체 인터뷰,
기고, 축사 등)

내부보고자
료실적 170 165

< 성과지표별 목표치 설정 근거 >

○ 언론매체보도율

- 보도자료 언론사 제공건수 및 언론매체 보도건수

○ SNS운영실적

- SNS 운영 실적

○ 기획홍보실적

- 구정이나 주요시책에 대한 언론매체 인터뷰,기고문,축고사 건수



□ 목적 및 주요내용

○ 목적

- 전략적인 언론매체 활용으로 주요현안, 시책에 대한 구정홍보 극대화

단위사업 구정홍보 활동 강화

○ 주요내용

- 기획홍보 및 광고, 언론과의 유대 강화로 역점사업 집중 홍보

- 언론사 취재 지원 및 기자실 운영

- 구정행사 사진 촬영 및 기록 보존 관리

- 구정시책과 유익한 생활정보 제공으로 주민 알권리 충족

□ 관련 예산사업 내역

(단위:개, 백만원)

사업명 회계구분 '15결산 '16예산 '17예산
비고

(세부사업수)

구정홍보 활동 강화 일반회계 195 225 179 1

구정홍보추진 195 225 179

□ 관련 예산사업 개요

사업명 구정홍보추진

사업내용 다각적인 홍보방안 강구, 안정적인 구정홍보를 위한 간담회 운영

사업기간 2017년01월01일 ∼ 2021년12월31일

지원형태 직접수행

지원조건 구비 100%

시행주체 광주광역시 서구



□ 목적 및 주요내용

○ 목적

뉴미디어를 활성화하여 주민들과의 소통을 증진시키고 신속 정확한 정보 전달을 통해 구정 신뢰도 향상

단위사업 뉴미디어를 활용한 주민소통 강화

○ 주요내용

- 구청 SNS를 통한 다양한 소식 제공 및 구정홍보

- 소통담당관제 운영

- 구정행사 동영상 촬영 및 기록 보존 관리

- 구정 주요뉴스 영상물 제작 상영

□ 관련 예산사업 내역

(단위:개, 백만원)

사업명 회계구분 '15결산 '16예산 '17예산
비고

(세부사업수)

뉴미디어를 활용한 주민소
통 강화

일반회계 0 0 45 1

뉴미디어 활용 0 0 45

□ 관련 예산사업 개요

사업명 뉴미디어 활용

사업내용 영상편집 제작, sns 홍보관리

사업기간 2017년01월01일 ∼ 2021년12월31일

지원형태 직접수행

지원조건 구비100%

시행주체 광주광역시 서구



□ 목적 및 주요내용

○ 목적

- 구정소식지와 다양한 구정홍보물 제작으로 구민에게 유익한 정보 제공, 구정이미지 및 브랜드가치 제고

단위사업 열린 으뜸서구소식지 발행

○ 주요내용

- 열린 으뜸서구소식지 제작 발행

- 명예기자단 운영

□ 관련 예산사업 내역

(단위:개, 백만원)

사업명 회계구분 '15결산 '16예산 '17예산
비고

(세부사업수)

열린 으뜸서구소식지 발행 일반회계 0 0 172 1

구정소식지 발행 0 0 172

□ 관련 예산사업 개요

사업명 구정소식지 발행

사업내용 발행 : 매월 25일, 연 12회
내용 : 구정주요시책 홍보

사업기간 2017년01월01일 ∼ 2021년12월31일

지원형태 직접수행

지원조건 구비 100%

시행주체 광주광역시 서구
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